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REGULAMIN „HALLOWEEN w ZOO” 

27 października 2018 r.


I. POSTANOWIENIA OGÓLNE
1. Organizatorem „HALLOWEEN w ZOO” jest Miejski Ogród Zoologiczny – Jednostka Budżetowa w Płocku.
2. Osoby chcące wziąć udział w „HALLOWEEN w ZOO” zobowiązane są do zakupu biletów wstępu on-line poprzez stronę: http://bilety.zoo.plock.pl. Sprzedaż biletów rozpocznie się 15.10.2018 r. o godz. 12:00.
3. Organizator informuje, że w imprezie może wziąć udział maksymalnie 200 osób,                 co oznacza, że po wyczerpaniu tego limitu, możliwość zakupu biletu on-line zostanie zablokowana.
4. „HALLOWEEN w ZOO” odbędzie się 27.10.2018 r. w dwóch turach po 100 osób każda: I TURA od godz. 18.00 – do 20.00, II TURA od godz. 20.30 – do 22.30.
5. Na „HALLOWEEN w ZOO” zostaną wpuszczone osoby, które zakupiły bilety,               o których mowa w pkt. I ust.6. 
6. Ceny biletów na „HALLOWEEN w ZOO”: 18 zł podstawowy, 12 zł ulgowy. 
7. Do korzystania z ulgowych biletów wstępu uprawnione są następujące osoby: uczniowie szkół: podstawowych, gimnazjów, dziennych szkół ponadgimnazjalnych                       i dziennych szkół policealnych, studenci do ukończenia 26 roku życia, emeryci                        i renciści, inwalidzi, osoby do lat 24 uczęszczające do szkół specjalnych oraz ich opiekunowie, osoby niepełnosprawne w stopniu znacznym oraz ich opiekunowie, podopieczni z: Placówek Opiekuńczo - Wychowawczych, Domów Opieki, Warsztatów Terapii Zajęciowej, Środowiskowych Domów Samopomocy, Domów Pomocy Społecznej i Zakładów Opiekuńczo – Leczniczych oraz ich opiekunowie, posiadacze „Płockiej Karty Familijnej 3+". 
8. Roczne bilety wstępu do ZOO Płock uprawniające klientów do zwiedzania ZOO nie dają prawa do uczestnictwa w „HALLOWEEN w ZOO”, na który obowiązuje odrębna rejestracja poprzez system sprzedaży on-line.
9. Jeśli po zakupie on-line biletu wstępu na „HALLOWEEN w ZOO” klient nie będzie mógł wziąć udziału w tej imprezie, ma prawo wykorzystać bilet na zwiedzanie ZOO w ciągu 30 dni od daty zakupu.
10. Organizator nie zapewnia miejsc parkingowych na terenie ZOO.

II. ZASADY POBYTU I PRZEPISY PORZĄDKOWE
1. Organizator imprezy przewiduje dla uczestników wiele atrakcji tematycznych, takich jak np.: przebywanie na wybiegach zwierząt, efekty wizualne i dźwiękowe, bezpośredni kontakt z zwierzętami, które mogą wywołać u uczestników reakcje strachu i zaskoczenia.
2. Uczestnik „HALLOWEEN w ZOO” bierze udział w imprezie wyłącznie na własną odpowiedzialność i ponosi związane z tym ryzyko.
3. Z uwagi na charakter imprezy, zaleca się by udział w niej brały osoby powyżej 13-go roku życia.
4. Przez cały czas trwania imprezy dostępny będzie punkt informacyjny u Ochrony – przy bramie wejściowej do ZOO.
5. Uczestnicy „HALLOWEEN w ZOO” mają obowiązek, poza przestrzeganiem niniejszego Regulaminu, przestrzegać również przepisów porządkowych ZOO (zamieszczonych na stronie www.zoo.plock.pl oraz przy wejściu do ZOO) oraz przepisów BHP i PPOŻ (informacja wywieszona w Pawilonie Herpetarium).
6. Uczestnicy „HALLOWEEN w ZOO” zobowiązani są do przestrzegania oznaczeń                  i tablic ostrzegawczych na terenie ZOO. 
7. Uczestnicy imprezy zobowiązani są: nie karmić i  nie płoszyć zwierząt w ZOO,                 nie zakłócać ich spokoju oraz stosować się do zaleceń pracowników ZOO i Ochrony.
8. Na terenie ZOO obowiązuje bezwzględny zakaz:
- wprowadzania zwierząt,
- drażnienia i niepokojenia zwierząt oraz wkładania rąk poza ogrodzenie,
- wstępu oraz przebywania osób w stanie nietrzeźwym,
- wnoszenia i spożywania alkoholu oraz innych środków odurzających,
- palenia tytoniu,
- zakłócania porządku,
- zaśmiecania terenu i niszczenia zieleni,
- wnoszenia artykułów niebezpiecznych i pirotechnicznych np.: petard, broni palnej.

9. Dzieci (do lat 18) mogą uczestniczyć w „HALLOWEEN w ZOO” wyłącznie pod opieką rodziców lub innych dorosłych opiekunów.
10. WC (w tym dla osób niepełnosprawnych) znajduje się w Pawilonie Herpetarium oraz przy wybiegu dla panter i tygrysów. Na pozostałym terenie w wyznaczonych miejscach znajdują się toalety typu Toi-Toi.
IV. POSTANOWIENIA KOŃCOWE
1. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za przedmioty skradzione uczestnikom imprezy lub zgubione przez nich podczas „HALLOWEEN w ZOO”.

2. Wszystkie inne kwestie nie ujęte  w niniejszym Regulaminie należy każdorazowo uzgadniać z przedstawicielami organizatora. 
3. Osoby nieprzestrzegające niniejszego Regulaminu będą usuwane z terenu ZOO                 przez służby ochrony, straż miejską lub policję.
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